POLITYKA JAKOSCI GRUPY PRZEDSIEBIORSTW CARGO NAVIGATOR

Nadrzednym celem GRUPY FIRM CARGO NAVIGATOR jest swiadczenie ustug w zakresie
miedzynarodowego transportu i spedycji zgodnie z wymaganiami klientow i zainteresowanych
stron.

Tak rozumiang polityke jakosci realizujemy poprzez:

Indywidualne i elastyczne podejécie do wymagar klienta oraz stron zainteresowanych.
Wspbipraca z kontrahentem na wszystkich etapach zlecenia

Zatrudnienie personelu o niezbednej wiedzy teoretycznej, kwalifikacjach i wysokich
umiejetnosciach praktycznych, dazac do ich ciggtego doskonalenia.

Okreslenie odpowiedzialnosci i uprawnien dla kazdego szczebla zarzadzania oraz
bezposrednich wykonawcéw.

Spetnienie wymagarn prawnych i branzowych.

Spetnienie wymagan normy PN EN ISO 9001:2015 oraz ciagte doskonalenie
skutecznoéci systemu zarzadzania jakoscia.
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Wiasciciel Firmy zapewnia iz polityka jest zakomunikowana i zrozumiata w
GRUPIE FIRM CARGO NAWIGATOR oraz przegladana pod katem jej ciagtej przydatnosci.

Rozumiemy i akceptujemy wymagania Klientéw i stron zainteresowanych oraz dziatamy w
poczuciu peinej odpowiedzialno$ci za wykonang prace.

WAdrazajac i utrzymujac System Zarzadzania Jako$cig wedtug normy
PN EN 1SO 9001:2015 potwierdzamy wiarygodno$¢ podejmowanych przez nas dziatan i

uzyskiwanych w efekcie rezultatow.

Zatwierdzit dnia 03.03.2023
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